
Південний регіональний центр 
Координаційного штабу з питань 
поводження з військовополоненими

ЯКЩО БЛИЗЬКА ВАМ ЛЮДИНА 
ПОТРАПИЛА У ПОЛОН АБО ЗНИКЛА БЕЗВІСТИ,

ЗВЕРТАЙТЕСЬ ДО НАС

Фахівці Центру допоможуть Вам:
• отримати інформацію 

щодо юридичних та 
процедурних питань;

• отримати консультації 
щодо державних 
соціальних зобов'язань;

• надати відомості про 
оборонця до реєстру 
військовополонених 
та безвісти зниклих;

• отримати психологічну 
підтримку.

ПРИЙМАЛЬНЯ ЦЕНТРУ

0 800 200 202
Консультації по телефону

з 10:00 до 16:00
Запис на прийом

з 09:00 до 17:00
Адреса: м. Миколаїв, вул. Нікольська, 37

і ^

За підтримки Одеської Обласної Ради



ГРОМАДСЬКА ПРИЙМАЛЬНЯ 
ПІВДЕННОГО РЕГІОНАЛЬНОГО ЦЕНТРУ

Консультаційна лінія:
понеділок-п'ятниця

Запис на прийом:
понеділок-п'ятниця

Електронна пошта:
Адреса приймальні:

Телеграм-канал:
Особистий кабінет:

ТелефонЛЛ/ИаІБар для 
додаткової інформації:

0 800 200 202 
10:00-16 :00

0 800 200 202 
09:00 -  17:00

pivden.shtab@gmail.com

м. Миколаїв, вул. Нікольська, 37

Тте/РІуЦеп_КоогЬ_5ЬїаЬ
www.cabinet.koordshtab.gov.ua/login

+38 050 729 67 59

Наш сайт:
www.koordshtab.gov.ua

Наш ТГ-канал: 
р^еп_коо^_5|11аЬ

ПІВДЕННИЙ РЕГІОНАЛЬНИЙ 
ЦЕНТР КООРДИНАЦІЙНОГО 

ШТАБУ З ПИТАНЬ ПОВОДЖЕННЯ 
З ВІЙСЬКОВОПОЛОНЕНИМИ
Миколаївська, Одесська, Херсонська, 

Кіровоградська області

Більше інформації
интерактивна дорожня карта за посиланням

https://koordshtab.org/roadmap

За підтримки 
Одеської Обласної Ради

ГАРЯЧА ЛІНІЯ
0 800 200 202

для запису на прийом натиснути 1 
для консультації натиснути 2

Гаряча лінія працює:
з понеділка по п'ятницю з 10:00 до 16:00

mailto:pivden.shtab@gmail.com
http://www.cabinet.koordshtab.gov.ua/login
http://www.koordshtab.gov.ua
https://koordshtab.org/roadmap


ПІВДЕННИЙ РЕГІОНАЛЬНИЙ ЦЕНТР 
КООРДИНАЦІЙНОГО ШТАБУ З ПИТАНЬ 
ПОВОДЖЕННЯ З ВІЙСЬКОВОПОЛОНЕНИМИ:

Додаткові контакти для членів сімї 
у випадку отримання інформації, якщо 

особа зникла безвісти або потрапила в полон:

Надає допомогу родинам та близьким 
захисників та захисниць України, які 
потрапили в полон або зникли безвісти 
за особливих обставин

Надає консультації, у тому числі телефоном 
щодо практичних дій, спрямованих на 
повернення захисника з полону, або пошуку 
безвісті зниклих за особливих обставин

3. Надає юридичні консультації членам 
родин захисників щодо державних 
соціальних гарантій

Національне інформаційне бюро
1648 - цілодобова гаряча лінія 

+38 044 287 81 65 - дзвінки з-за кордону 
И«р5:/Л.те/піЬ_ипср_Ьо1 - Чат-бот у Телеграм 

https://chats.viber.com/nib_uncp_bot - вайбер-бот

Національна поліція України
102

+38 089 42018 67 
0 800 21 21 51

Об'єднаний центр з пошуку 
та звільнення полонених при СБУ

+38 067 650 83 32 - цілодобово 
+38 098 087 36 01 - цілодобово 

united.centre.ssu@gmail.com

Надає психологічну допомогу родинам 
захисників, у тому числі дітям

У Південному регіональному центрі є 
можливість подати заяву для отримання 
разової грошової допомоги на оздоровлення 
дітей військовослужбовців (зареєстрованих 
на території Одеської області), які 
перебувають або перебували у полоні

Уповноважений з питань осіб, 
зниклих безвісти за особливих обставин

ГАРЯЧА ЛІНІЯ 
ПН-ПТ з 9:00 до 18:00 

0 800 339 247 
+38 095 896 04 21

Уповноважений Верховної Ради України
з прав людини

ГАРЯЧА ЛІНІЯ 
0 800 5017 20 
044 299 74 08

Звільнені з полону військовослужбовці мають 
можливість отримати допомогу з питань 
медичної, психологічної, фізичної та 
соціальної реабілітації

www.ombudsman.gov.ua

Міжнародний Комітет Червоного Хреста
0 800 300 155

Робоча група ООН з питань насильницьких 
або недобровільних зникнень

https://koordshtab.gov.ua

https://chats.viber.com/nib_uncp_bot
mailto:united.centre.ssu@gmail.com
http://www.ombudsman.gov.ua
https://koordshtab.gov.ua

